1.

2.

3.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

I=1 Hascelik

GEVRE VE SOSYAL UYGUNLUK TAAHHUTNAMESI

AMAC

Cevre ve Sosyal Uygunluk Taahhitnamesi, Hasgelik biinyesinde, uzmanligina, niteligine ve
pozisyonuna bakilmaksizin tim ¢alisanlar tarafindan uyulmasi gereken davranis kurallarinin
uygulama standartlarini belirlemektedir. Prosedurin normlari; Sirketin basarili galismasi agisindan

gereken, ahlak, duristlik, adalet ve ortaklik ilkelerine gére ¢alisanlarin durumsal davranislarini
dizenlemektedir.

KAPSAM

Hascelik’ deki ¢alisanlarimizi, i¢ ve dis paydaslarimizi, yasadigimiz toplumu ve gevreyi kapsar. Bu
prosedirin gincellenmesinden Insan Kaynaklari Direktorligl, uygulanmasindan Etik Kurulu
sorumludur.

DEGERLERIMiz

Miisteri Odakhilik

Faaliyette bulundugumuz tiim sektorlerde musteri velinimetimizdir. Bundan dolayi; mugsterilerimizin
bugtinki ve gelecekteki beklentilerine karsilik vermek ve musterilerimizin hayatini kolaylastirarak
onlara ¢6zUm ortagi olmak gérevimizdir.

Rekabetcilik

Faaliyet alaninda daha verimli ve etkin hizmet vermek amacimizdir. Bu nedenle; yiksek kapasiteli ve
teknolojik yatirimlar yapmak ve her alanda teknolojiyi kullanmak hedefimizdir.

Fark Yaratmak

Degisime acik, inovatif ve ¢6zim odakl olmak yapimizdir. Mevcut ve farkli sektorlerde firsatlar
degerlendirip hayata gegirerek beklentilerin étesini karsilamak hedefimizdir.

Guvenilirlik

Paydasglar arasi giiven bizim igin cok énemlidir. Uriin ve hizmet kalitesi ile ticari agidan giivenilirlik
saglamak temel degerimizdir. Ayrica; ¢alisanlarimizla ve musterilerimizle karsilikl gtven iliskisinde
adil olmak temel ilkelerimizdendir.

Calisan Odaklilik

En 6nemli kaynagimiz calisanlarimizdir. Calisanlarimizin egitimini ve gelisimini strekli desteklemek
gOrevimizdir. Calisanlarin inisiyatif alip ¢6ziime ortak olmasini saglayarak memnuniyetlerini ve
motivasyonlarini Ust seviyede tutmak davranis bigimimizdir.

Yasadigi Topluma Katki

Calisanlarimizin sosyal sorumluluk projelerine katilimlarini desteklemek sosyal bilincimizdir. Bununla

birlikte; cevreye duydugumuz saygi ile topluma katki saglamak ana gérevimizdir. Kisaca, yasadigi
topluma Faydasi ¢ok olmaktir.
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Bireysel ¢ikarlarimiz ile holding ¢ikarlarinin gatisabilecegi durumlari gdzetir ve dnleriz.

Gorevimizle dogrudan veya dolayh surette ilgisi bulunan taraflarla higbir kisisel borg-alacak iligkisine
girmeyiz. Bu kisi ve kuruluglardan kisisel ¢ikar saglamayiz, sunulan higbir menfaati kabul etmeyiz.
Sirket adini, kaynaklarini, itibarini ve sirketteki pozisyonumuzu kullanarak sahsimiza ya da
yakinlarimiza gikar saglamak anlamina gelebilecek her tirlG eylem ve davranistan kaginiriz.

4. CIKAR GATISMASI — SUISTIMAL

Gorev ve yetkilerimiz dolayigiyla elde etigimiz bilgileri, sahsimiz veya yakinlarimizin menfaatine
kullanmayiz.

5. SIRKET KAYNAKLARININ VERIMLI KULLANILMASI

Hascelik firmamizin isim ve sayginligini guglendirerek korumaktan, kaynaklarini verimli kullanmaktan
sorumluyuz. Bu sorumluluga zarar verebilecek ve bizi zor duruma distrecek gorinim, davranis ve
eylemden sakiniriz. Gérevlerimizi yerine getirirken tikettigimizden fazlasini Gretmek ve tasarruf
etmek bilinci ve sorumluluguyla hareket ederiz.

6. FINANSAL ve TICARI KAYITLARIN DOGRULUGU

Kamuya agiklayacadimiz ve yetkili mercilere sunacagimiz her tirli rapor, sunum, mali tablo ve
dipnotlari, yasalara, mevzuata, diizenlemelerimize ve is Etigi ilkelerine uygun olarak zamaninda,
eksiksiz, tim énemli hususlar agisindan dogru, anlasilir ve seffaf olarak hazirlar ve saklariz.

7. HEDIYE, EGLENCE ve AGIRLAMA

Calisanlarimizin tarafsizliklarini, kararlarini ve davraniglarini etkileyebilecek hediye ya da menfaat
kabul etmemesi gerekir. Bu kural bilmeyen taraflarca olasi gonderilebilecek hediyeler ilgili calisan
tarafindan uygun bir dille reddedilecek ve konu hakkinda amiri bilgilendirilecektir. Ayrica 3. kisi ve
kuruluslara bu tarz etkiler yaratabilecek hediye ve menfaat saglama yoniinde girisimde
bulunulmamasi esastir.

8. GizLi BILGININ KORUNMASI

GIZLi BILGI NEDIR?

Bunlarla sinirli kalmamak sartiyla;

* Mausteri bilgileri

» Ticari sir ve know-how

+ Stratejik planlar ve is planlari

+ Mali bilgiler

» Tedarikgilere iligskin bilgiler

* Ar-Ge galismalari

» Personelin Ucret, yan fayda, egitim benzeri 6zIUk bilgileri
» Tesislere ve Uretime yonelik her turld bilgi

+ Hascelik hakkindaki kamuya acik olmayan bilgiler.

Bizlerin, holding ve sirketlerimize, is arkadaglarimiza, misterilerimize ve tedarikgilerimize ait 6zel ve
gizli bilgilere erisimimiz olabilir. Bu 6zel ve gizli bilgileri yalnizca, isimizin ve gbrevimizin gerektirdigi
profesyonel amaglarla, yasa ve mevzuata uygun olarak kullaniriz ve sadece konuyla ilgili yetkili
kisilerle paylasiriz.

* Resmi makamlar ve mevzuat geregince ifsasi zorunlu olmadikga tguncu kisilere agiklamayiz.

+ Degistirmeyiz, kopyalamayiz ve tahrip etmeyiz. Bilgilerin dikkatli tutulmasi, saklanmasi ve agiga
¢cilkmamasi i¢in gerekli dnlemleri aliriz.

+ Bilgilere erigim izin kullandigimiz sifreleri, kullanici kodlari ve benzeri tanimlayici bilgileri gizli
tutariz, yetkili kullanicilar diginda kimseye aciklamayiz.
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+ Kisi veya kurumlarla ilgili asilsiz beyan yapmayiz.

+ Sirket politikasini yansitan ve bize dzel olan Ucret, yan fayda ve benzeri 6zIUk bilgilerimiz de gizli
bilgi olup, yetkililer disinda kimseye acgiklamayiz,

» Musteri ve Urtn bilgileri de dahil olmak Uzere, rakiplerle ticari agidan hassas olan bilgileri
paylasmayiz.

9. TACIZ ve FiZIKSEL SIDDET

Bu hakki ihlal edebilecek, kendimizi degerli hissetmemize engel olacak ve tedirginlik verici herhangi
bir davranis ya da eylem ve 6zellikle taciz ya da fiziksel siddetin herhangi bir sekli kabul edilebilir
degildir.

» Taciz ya da fiziksel siddetin herhangi bir sekli bizim igin kabul edilemez.

» Korkutma ve asagilamada bulunmayiz. S6zIi saldirilar, tehditler ve her tirli digmanlk, géz
korkutma ve saldirganlik da dahil olmak Uzere bagka bir kisinin kendisini tehdit altinda ya da
emniyetsiz hissetmesine neden olacak herhangi bir davranista bulunmayiz.

» Birbirimize kargi asagilayici, kirici, kiigtik disurtcu veya korkutucu davraniglar sergilemeyiz.

10. ESIT FIRSATLAR

inang, diinya gériisii ve politik degerlendirmelerimizi galisma ortamimizdan ve yerine getirmekte
oldugumuz gérev ve sorumluluklardan kesin sekilde ayri tutariz.

Dil, irk, renk, uyruk, cinsiyet, yas, fiziksel engellilik veya yasa tarafindan korunan diger unsurlara
bakmaksizin esit istihdam ve gelisim firsati elde ederiz.

11. SAGLIKLI ve GUVENLI CALISMA ORTAMI

is saghg ve giivenligi ile cevre kiltiiriini tesvik edecek sekilde davraniriz ve bu kurallara uyariz.
Kabul edilemez ve potansiyel olarak tehlikeli davraniglarla miicadele ederiz, bu tir davranis
sergileyenleri uyaririz.

12. KiSISEL GizLiLIK

Hepimizin kigisel gizlilige sahip olma hakki vardir. Birbirimizin 6zel hayatina ve kigisel alanlarina
saygl gosteririz.

13. PAYDASLARIMIZA KARSI SORUMLULUKLARIMIZ

13.1. Miisterilerimize Kars1 Sorumluluklarimiz
Faaliyette bulundugumuz tim sektérlerde musteri velinimetimizdir. Bu bakis agisiyla;
misterilerimizin ihtiya¢ ve taleplerine en kisa zamanda, en dogru sekilde cevap veren bir anlayisla
¢alisiriz. Hizmetlerimizi, zamaninda ve s6z verdigimiz kosullarda sunariz. Misterilerimizle karsilikh
glven iligkisinde adil olmak temel ilkelerimizdendir.

13.2. Calisanlara Karsi Sorumluluklarimiz

En 6nemli kaynagimiz ¢alisanlarimizdir. Bu dogrultuda; ¢aliganlarimizin ézlik haklarini korumak,
egitimini ve geligimini sirekli desteklemek gorevimizdir.

13.3. Topluma ve insanliga Kargi Sorumluluklarimiz

Toplumsal konularda duyarli bir sekilde hareket eder, kamu yararina olan hizmetlerde rol almaya
calisiriz. Bu amagla; ¢alisanlarimizla birlikte sosyal sorumluluk projelerinde Faydasigcok Vakfi
faaliyetlerinde yer almak sosyal bilincimizdir. Ayrica, gevreye duydugumuz saygi ile topluma katki
saglamak ana gérevimizdir.
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Cevreye Karsi Sorumluluklarimiz

Her tirld faaliyetimizden dogabilecek gevresel etkileri sorumluluk bilinciyle yénetiriz. Tum
faaliyetlerimizde cevresel etkileri yok edecek veya minimize edecek ve dogal kaynaklari en verimli
sekilde kullanacak her tarli iyilestirme ve gelistirme ¢alismalarini belirler ve uygulariz. Bu politika
belgesinde yer alan tim ilkeler gerekli dizenlemeler ile uygulamaya aktarilir ve uygulamalarin
dlizeyi ilgili birimlerce denetlenir. isletmemizin sosyal sorumluluk uygulamalarinda gésterecegi
basariyi, sirket performansimizin degerlenmesinde 6nemli bir kistas olarak dikkate aliriz.

Ortaklarimiza Karsi Sorumluluklarimiz

Hascelik’ in surekliligine dncelikle dnem verir ve karlihgr amaglariz. Bu amagla, hesap verebilirlik
gercevesinde hareket ederiz.

Tedarikgilerimize Kargi Sorumluluklarimiz

Tedarikcilerimize karsi adil ve saygili davranir, yakimluliklerimizi zamaninda yerine getirmek icin
gerekli 6zeni gosteririz.

13.7. Rakiplerimize Karsi Sorumluluklarimiz

13.8.

Faaliyet alaninda daha verimli ve etkin hizmet vermek amacimizdir Rekabetgi yapinin
saglanmasina yonelik ¢galismalari, rekabet kanunu gergevesinde destekleriz.

"Hascelik" Adina Kargi Sorumluluklarimiz

Tdm paydaslarimiz deg@isime acik, inovatif ve ¢déziim odakl olmak yaklasimimiz sayesinde bize
glvenmektedirler. Bu itibarimizi en Ust diizeyde tutmaya galisiriz.



